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CONSIDERANDO:

. Que la circular externa Nro. 14 de la Superintendencia de la Economia Solidaria -
SUPERSOLIDARIA, emitida el 12 de diciembre de 2018, adiciona el capitulo XVII
al titulo V de la circular basica juridica, circular externa 06 de 2015, con el fin de
compilar y actualizar las instrucciones impartidas por este Superintendencia para
la administracion del riesgo de lavado de activos y financiacion del terrorismo
(LAFT) en las organizaciones de la economia solidaria vigiladas, contenidas en las
circulares externas 04 y 10 de 2017.

. Que la circular externa Nro. 10 de la Superintendencia de la Economia Solidaria -
SUPERSOLIDARIA, emitida el 28 de febrero de 2020, modifica el segundo inciso
del numeral 2.1.1 del Capitulo XVII del Titulo V de la Circular Basica Juridica;
modifica el numeral 2.2.2.2.3 del Capitulo XVII del Titulo V de la Circular Basica
Juridica, Modifica un aparte del numeral 2.2.2.3.1 del capitulo XVII del Titulo V de
la Circular Bésica Juridica y adiciona como numeral 5 un nuevo texto al capitulo
XVII del Titulo V de la Circular Basica Juridica.

. Que la circular externa Nro. 015 de la SUPERSOLIDARIA, emitida el 30 de
diciembre de 2015, ordend a las organizaciones solidarias desarrollar e
implementar un Sistema Integrado De Administracion de Riesgos (SIAR), que les
permita identificar, medir, controlar y monitorear eficazmente sus riesgos;
definiendo ademas que las organizaciones deben cubrir todos los riesgos
inherentes y residuales, generando estrategias, politicas y mecanismos de
medicion y control de los riesgos de crédito, liquidez, mercado, operacionales,
lavado de activos y financiacion del terrorismo.

. Que de conformidad con lo establecido en los numerales 2.2.3.2 y 2.2.4.1 de la
circular externa Nro 04 de la Superintendencia de la Economia Solidaria -
SUPERSOLIDARIA, emitida el 27 de enero de 2017, dentro de las etapas y los
elementos SARLAFT que debe implementar la COOPERATIVA, se tienen los
documentos y registros que garanticen la integridad, oportunidad, confiabilidad y
disponibilidad de la informacion alli contenida.

. Que la circular externa nro. 015 de la SUPERSOLIDARIA, emitida el 30 de
diciembre de 2015, modifica el capitulo XI del titulo Il y el capitulo IX del titulo IIl de
|la circular béasica juridica - instrucciones para la administracion del riesgo de lavado
de activos y financiacién del terrorismo en las organizaciones solidarias vigiladas
por la superintendencia de la economia solidaria.
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1. MARCO NORMATIVO

El marco normativo existente en Colombia sobre la prevencion y control del lavado de activos y la
financiacion del terrorismo, tiene como finalidad evitar que las empresas y sus operaciones y
resultados, puedan ser utilizadas para dar apariencia de legalidad a activos provenientes de ilicitos.

Lo anterior se encuentra consagrado en las siguientes disposiciones legales:

Ley 67 de 1993: Convencion de Naciones Unidas contra tréfico ilicito de estupefacientes y sustancias
sicotropicas.

Ley 190 de 1995: Por la cual se dictan normas tendientes a preservar la moralidad en la Administracion
Publica y se fijan disposiciones con el fin de erradicar la corrupcion administrativa. Modificada por la
Ley 1453 de 2011.

Ley 365 de 1997: Enriquecimiento ilicito / Narcotrafico / Extorsion / Rebelion / Secuestro.
Ley 383 de 1997: Evasion / Contrabando.
Ley 526 de 1999: Por medio del cual se crea la Unidad de Informacion y Analisis Financiero - UIAF.

Ley 599 de 2000, Codigo Penal, Articulo 323: Delitos contra la Administracion Publica / Trafico de
Armas / Concierto para delinquir / Delitos contra el sistema financiero.

Ley 747 de 2002: Trafico de inmigrantes / Trata de personas.

Ley 793 de 2002: Por medio del cual se deroga la Ley 333 de 1996 y se establecen reglas que
gobiernen la extincién de dominio. Modificada por la Ley 1708 de 2014.

Decreto 1497 de 2002: El cual dispone que las entidades publicas y privadas pertenecientes a
sectores diferentes al financiero, asegurador y bursatil deben reportar operaciones sospechosas a la
UIAF en la periodicidad y forma que esta entidad lo solicite.

Decreto 3420 de 2004: Por el cual se modifica la composicion y funciones de la Comision de
Coordinacién Interinstitucional para el Control del Lavado de Activos y se dictan otras disposiciones.
CCICLA, creada por el Decreto 950 de 1995.

Ley 970 de 2005: Por medio del cual se aprueba la Convencidn de las Naciones Unidas contra la
Corrupcion, adoptada por la Asamblea General de las Naciones Unidas.

Ley 1121 de 2006: Financiacion del Terrorismo / Administracion de recursos relacionados con
actividades terroristas. Llamada “Ley Antiterrorista”, mediante la cual se establecieron nuevas penas,
se adicionaron y modificaron algunos articulos del Cédigo Penal por conductas punibles relacionadas
con la financiacién del terrorismo y se otorg6 facultades discrecionales a la UIAF para el acopio de
informacién de su competencia.
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Ley 1108 de 2006: Por medio de la cual se aprueba la “Convencién Interamericana contra el
Terrorismo”, suscrita en la ciudad de Bridgetown, Barbados, el tres (3) de junio de dos mil dos (2002),
en el trigésimo segundo periodo ordinario de sesiones de la Asamblea General de la Organizacion de
los Estados Americanos.

Ley 1328 de 2009: Materia financiera, de seguros, del mercado de valores y otras disposiciones.

Ley 1330 de 2009: Por el cual se adiciona la Ley 793 de 2002 y se establece el tramite abreviado y el
beneficio por colaboracion.

Ley 1474 de 2011, Estatuto Anticorrupcién: Tipifica el lavado de activos, recepcion, ocultamiento,
manejo y aprovechamiento.

Ley 1453 de 2011: Por medio del cual se modifico el Articulo 323 de CP y se incluy6 dos nuevos
delitos como fuente de dinero ilegal: Trafico de Menores de Edad y la Asociacion para el concierto
para Delinquir — Bacrim”.

Estatuto Organico del sistema Financiero: Normas sobre las operaciones en efectivo, oficial de
cumplimiento y capacitacion de funcionarios.

Documento CONPES 3793 (Consejo Nacional de Politica Econdmica y Social): del 18 de
diciembre de 2013. Establece los lineamientos para la implementacion de la politica nacional Anti
Lavado de Activos y Contra la Financiacion del Terrorismo.

Ley 1708 de 2014: nueva ley de extinciéon de dominio y sus efectos practicos sobre bienes mal
habidos.

Circular Externa Nro. 14 de la Superintendencia de la Economia Solidaria - SUPERSOLIDARIA,
emitida el 12 de diciembre de 2018, adiciona el capitulo XVII al titulo V de la circular basica juridica,
circular externa 06 de 2015.

Circular Externa No. 10 de la Superintendencia de la Economia Solidaria - SUPERSOLIDARIA,
Modifica el capitulo xi del titulo I1'y el capitulo IX del titulo IIl de la circular basica juridica - instrucciones
para la administracion del riesgo de lavado de activos y financiacion del terrorismo en las
organizaciones solidarias vigiladas por la superintendencia de la economia solidaria, 27 de enero de
2017.

Circular Externa No. 04 de la Superintendencia de la Economia Solidaria - SUPERSOLIDARIA,
Modificacion al capitulo xvii del titulo v de la circular basica juridica, 28 de febrero de 2020.
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Declaratorias y Normas Internacionales: El Grupo de Accion Financiera Internacional GAFI
integrado por 36 miembros -34 jurisdicciones y dos organizaciones internacionales (la Comision
Europea y el Consejo de Cooperacion del Golfo), establece los estandares internacionales para
combatir el lavado de activos, la financiacion del terrorismo y la financiacidn de la proliferacion de
armas de destruccion masiva.

El Grupo de Accion Financiera de Latinoamérica GAFILAT, es la organizacion intergubernamental de
base regional que agrupa a 16 paises de América del Sur, Centroamérica, América del Norte y el
Caribe, y tiene como objetivo combatir el lavado de dinero, la financiaciéon del terrorismo y el
financiamiento de la proliferacién de armas de destruccién masiva, a través del compromiso de mejora
continua de las politicas nacionales y la profundizacion en los distintos mecanismos de cooperacién
entre los paises miembros.

El Consejo de Seguridad de las Naciones Unidas tiene como principal responsabilidad el
mantenimiento de la paz y la seguridad internacional conforme a la carta a de las Naciones Unidas.

Convencion de Viena de 1988: Convencion de Naciones Unidas Contra el Tréfico de Estupefacientes
y Sustancias Psicotrdpicas. (Aprobada por la Ley 67 de 1993-Sentencia C-176 de 1994).

Convenio de las Naciones Unidas para la Represion de la Financiacion del Terrorismo de 1989.
(Aprobado por la ley 808 de 2003 —Sentencia C-037 de 2004).

Convencion de Palermo de 2000: Convencion de Naciones Unidas Contra la Delincuencia
Organizada. (Aprobada por la Ley 800 de 2003 —Sentencia C-962 de 2003).

Convencion de Mérida de 2003: Convencién de Naciones Unidas Contra la Corrupcién. (Aprobada
por la Ley 970 de 2005 —Sentencia C-172 de 2006).

Omisién de denuncia de particular. (Ley 1121 de 2006, Articulo 441): El que teniendo conocimiento
de la comisiéon de un delito de genocidio, desplazamiento forzado, tortura, desaparicion forzada,
homicidio, secuestro, secuestro extorsivo o extorsion, narcotrafico, trafico de drogas tdxicas,
estupefacientes o sustancias sicotrépicas, terrorismo, financiacién del terrorismo y administracion de
recursos relacionados con actividades terroristas, enriquecimiento ilicito, testaferrato, lavado de
activos, cualquiera de las conductas contempladas en el Titulo Il y en el Capitulo IV del Titulo IV de
este libro, en este Ultimo caso cuando el sujeto pasivo sea un menor de doce (12) afios, omitiere sin
justa causa informar de ello en forma inmediata a la autoridad, incurrira en prision de tres (3) a ocho
(8) afios.
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2. DEFINICIONES

Lavado de Activos (Ley 1121 de 2006, Articulo 17):

El que adquiera, resguarde, invierta, transporte, transforme, custodie o administre bienes que tengan
su origen mediato o inmediato en actividades de trafico de personas, extorsion, enriquecimiento ilicito,
secuestro extorsivo, rebelién, trafico de armas, financiacién del terrorismo y administracién de recursos
relacionados con actividades terroristas, trafico de drogas toxicas, estupefacientes o sustancias
sicotropicas, delitos contra el sistema financiero, delitos contra la administracion publica, o vinculados
con el producto de delitos ejecutados bajo concierto para delinquir, o les dé a los bienes provenientes
de dichas actividades apariencia de legalidad o los legalice, oculte o encubra la verdadera naturaleza,
origen, ubicacién, destino, movimiento o derecho sobre tales bienes o realice cualquier otro acto para
ocultar o encubrir su origen ilicito.

Financiamiento del Terrorismo:

Todo aquel que provea, recolecte, entregue, reciba, administre, aporte, custodie o guarde fondos,
bienes o recursos, o realice cualquier acto que promueva, organice, apoye, mantenga, financie o
sostenga econdmicamente a grupos terroristas nacionales o extranjeros.

Riesgo Legal:

Es la posibilidad de pérdida en que incurre COOPERATIVA MULTIACTIVA PARA LA
SOSTENIBILIDAD, UNIDAD Y MINERIA RESPONSABLE-SUMIR al ser sancionado u obligado a
indemnizar dafios como resultado del incumplimiento de normas o regulaciones y obligaciones
contractuales. EI Riesgo Legal surge también como consecuencia de fallas en los contratos vy
operaciones, derivados de actuaciones mal intencionado, negligencia o actos involuntarios que
afecten la formalizacion o ejecucién de contratos u operaciones.

Riesgo Operativo:

Posibilidad de incurrir en pérdidas por deficiencias, fallas o inadecuaciones, en el recurso humano, los
procesos, la tecnologia, la infraestructura o por la ocurrencia de acontecimientos externos. Esta
definicion incluye el riesgo legal y reputacional, asociados a tales factores.

Riesgo Contagio:

Es la posibilidad de pérdida que COOPERATIVA MULTIACTIVA PARA LA SOSTENIBILIDAD,
UNIDAD Y MINERIA RESPONSABLE-SUMIR pueda sufrir, directa o indirectamente, por una accion
0 experiencia de un cliente o proveedor.

El cliente o proveedor, incluye personas naturales o juridicas que tienen posibilidad de ejercer
influencia sobre la compafiia.
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Riesgo Reputacional:

Es la posibilidad de pérdida en que incurre COOPERATIVA MULTIACTIVA PARA LA
SOSTENIBILIDAD, UNIDAD Y MINERIA RESPONSABLE-SUMIR por desprestigio, mala imagen,
publicidad negativa, cierta 0 no, respecto a la institucién y sus practicas de negocio que cause pérdida
de clientes, disminucion de ingresos o procesos judiciales que impacten el patrimonio de la compaifiia.

Factores de Riesgo:

Son los agentes generadores del riesgo de LA/FT. Para efectos del SARLAFT de COOPERATIVA
MULTIACTIVA PARA LA SOSTENIBILIDAD, UNIDAD Y MINERIA RESPONSABLE-SUMIR  Se
debe tener en cuenta como minimo los siguientes:

o Contrapartes; Es toda persona natural o juridica con la cual COOPERATIVA MULTIACTIVA
PARA LA SOSTENIBILIDAD, UNIDAD Y MINERIA RESPONSABLE-SUMIR establece y
mantiene una relacion contractual o legal para el suministro de cualquier producto propio de
su actividad.

« Producto: Son las operaciones legalmente autorizadas que puede adelantar COOPERATIVA
MULTIACTIVA PARA LA SOSTENIBILIDAD, UNIDAD Y MINERIA RESPONSABLE-SUMIR
Canales de Distribucion: Los canales de Distribucion son por los cuales COOPERATIVA
MULTIACTIVA PARA LA SOSTENIBILIDAD, UNIDAD Y MINERIA RESPONSABLE-SUMIR
puede realizar la comercializacion y distribucion de sus productos.

« Jurisdicciones: Las jurisdicciones son los lugares geogréaficos en donde COOPERATIVA
MULTIACTIVA PARA LA SOSTENIBILIDAD, UNIDAD Y MINERIA RESPONSABLE-SUMIR
realiza su actividad comercial y se suscriben a todo el territorio Nacional.

Agentes Econémicos:

Son todas las personas naturales o juridicas que intervienen y realizan operaciones econdmicas dentro
de un sistema legal con base a la legislacion que enmarca a la compafiia.

Unidad de Informacion y Analisis Financiero (UIAF):

La Unidad de Informacién y Analisis Financiero - UIAF es una Unidad Administrativa Especial adscrita
al Ministerio de Hacienda y Crédito Publico, creada por medio de la ley 526 de agosto de 1999, que
tiene como objetivo prevenir y detectar posibles operaciones de Lavado de Activos y Financiacion en
diferentes sectores de la economia.
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Operacion Inusual:

Son inusuales aquellas operaciones o transacciones, o nivel de ingresos cuya cuantia o caracteristicas
no guardan relacion con la actividad econdmica que éste desempefia y aquellas transacciones que,
por su numero, por las cantidades transadas o por sus caracteristicas particulares, no guardan relacion
con los pardmetros de normalidad establecidos para cada segmento y transacciones las cuales la
compaiiia no ha encontrado explicacion o justificacion que se considere razonable.

Operacion Sospechosa:

Las operaciones sospechosas son aquellas que por su condicion de inusualidad o por indicio,
evidencia o prueba, sean determinadas como tales por el Oficial de Cumplimiento, posterior a un
andlisis cuidadoso, diligente, sustentado y prudente de los hechos, la documentacion y caracteristicas
propias de la operacion, la transaccion, el perfil, calidad y caracter del cliente o proveedor involucrado.

Operacion Intentada:

Se entiende por operacion intentada aquella accion mediante la cual un tercero, usuario o cualquiera
que desee vincularse busca realizar una operacion financiera o comercial, pero que no se concreta
por razones tales como: el desistimiento del interesado, el incumplimiento de requisitos establecidos
o0 la negativa de la entidad debido a la deteccion de sefiales de alerta. A pesar de no haberse
ejecutado, esta operacion puede representar un riesgo y debe ser objeto de analisis dentro del sistema
administrativo de prevencion del lavado de activos y la financiacion del terrorismo (SARLAFT).

3. INTRODUCCION

El lavado de activos, también denominado lavado de dinero, blanqueo o legitimacion de capitales es
el conjunto de procedimientos, acciones u operaciones de toda indole, realizados por una persona
para dar apariencia de legalidad u ocultar la existencia, el origen o destino de activos o beneficios
economicos obtenidos a través de una actividad ilicita. Constituye uno de los fendmenos ilicitos mas
graves, que puede afectar al sistema financiero, la economia y la seguridad nacional.

El Lavado de Activos y Financiacién del Terrorismo se vincula al riesgo legal y reputacional a que se
exponen las compafiias, con el consecuente efecto econdmico negativo que representa para su
estabilidad financiera, al ser utilizadas para el ocultamiento, manejo, inversion o aprovechamiento de
dinero u otros provenientes de actividades delictivas o destinadas a ellas, o para dar apariencia de
legalidad a los mismos.

Todas las compaiiias deben adoptar un sistema adecuado de prevencion y control del lavado de
activos y de la financiacion del terrorismo y que tales sistemas operen correctamente, no siendo su
objetivo detectar casos concretos de LA/FT dentro de una institucion vigilada.
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La compafiia es responsable de hacer lo que esté a su alcance para que COOPERATIVA
MULTIACTIVA PARA LA SOSTENIBILIDAD, UNIDAD Y MINERIA RESPONSABLE-SUMIR
funcione, de modo tal que en el desarrollo de sus operaciones puedan prevenir ser utilizadas como
vehiculos para la realizacion de actividades delictivas.

COOPERATIVA MULTIACTIVA PARA LA SOSTENIBILIDAD, UNIDAD Y MINERIA
RESPONSABLE-SUMIR, en cumplimiento de las normas y pautas establecidas por los organismos
de control externo, ha implementado un Sistema Administrativo de Riesgo de Lavado de Activos y
Financiacién del Terrorismo (SARLAFT), que consiste en la adopcion de medidas de control
apropiadas y suficientes, orientadas a evitar la realizacién de cualquier operacién en efectivo, en la
cual se pueda utilizar a COOPERATIVA MULTIACTIVA PARA LA SOSTENIBILIDAD, UNIDAD Y
MINERIA RESPONSABLE-SUMIR como instrumento para el ocultamiento, manejo, inversion o
aprovechamiento, en cualquier forma, de dinero u otros bienes provenientes de actividades ilicitas.

MISION

Somos COOPERATIVA MULTIACTIVA PARA LA SOSTENIBILIDAD, UNIDAD Y MINERIA
RESPONSABLE-SUMIR una cooperativa dedicada a la comercializacion al por mayor de metales y
productos metaliferos, basando sus procesos en el cumplimiento, la dedicacion y el servicio, con el
proposito de generar seguridad y confianza en el desarrollo de las operaciones nacionales e
internacionales a sus asociados.

VISION

Consolidarnos como una de empresa destacada en la ciudad de Quibdé y Medellin por su crecimiento
organizado, siendo un referente de cumplimiento, dedicacién y servicio en el marco del desarrollo de
Sus operaciones.

4. GENERALIDADES DEL SARLAFT

Objetivo general del manual SARLAFT:

Este documento tiene por objeto definir los lineamientos y controles que debe adoptar la compaiiia
para la prevencion de delitos LA/FT, de manera tal que a través de sus distintas actividades y en
relacion con cada una de sus contrapartes, se disminuyan los diferentes factores de riesgo y
consecuentemente la posibilidad de que se introduzcan recursos provenientes del lavado de activos
o se financie el terrorismo.

A través de este Manual se incluyen procesos transparentes, asi como una cultura interna de
prevencion, deteccion e investigacion de conductas riesgosas vulnerables para la ocurrencia de delitos
de LA/FT, principalmente en las operaciones de la compafiia frente a interesados internos y externos.
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Objetivos especificos del manual SARLAFT:

« Evitar que en el desarrollo las actividades propias del objeto social, la Compafia sea utilizada
para el lavado de activos u ocultamiento de dinero o activos provenientes de actividades
delictivas o la financiacion del terrorismo.

o Consolidar las Politicas, Procedimientos y Controles que deben cumplir los 6rganos de
administracion y control, el Oficial de Cumplimiento, los trabajadores en su esfuerzo comun
por prevenir la materializacion del riesgo LA/FT, al cual esta expuesta la compariia en razdn

de su objeto social, productos, servicios, actividades internas y externas.

e Llevar a cabo todas las gestiones necesarias para que el sistema integral de prevencion y
control del lavado de activos LA/FT adoptado funcione de modo tal, que en el desarrollo de
sus operaciones se pueda prevenir que la compafiia sea utilizada como vehiculo para la
realizacion de actividades delictivas.

« Dar cumplimiento a la legislacion colombiana vigente relacionada con LA/FT.

Ambito de aplicacion:

El presente Manual, es de aplicacion para todos los directivos y trabajadores independientemente de
su forma de contratacibn o vinculacion a COOPERATIVA MULTIACTIVA PARA LA
SOSTENIBILIDAD, UNIDAD Y MINERIA RESPONSABLE-SUMIR Igualmente para el grupo de

interés que pretenda establecer relaciones comerciales con la compafiia.

Los procedimientos de prevencion y el control del lavado de activos, de la financiacion del terrorismo
y del financiamiento de La proliferaciéon de armas de destruccion masiva, aqui establecidos, seran
aplicables a COOPERATIVA MULTIACTIVA PARA LA SOSTENIBILIDAD, UNIDAD Y MINERIA

RESPONSABLE-SUMIR

Etapas de administracion del riesgo y Elementos del SARLAFT.

ETAPAS

ELEMENTOS

1. ldentificacién

1. Politicas

2. Procedimientos

3. Documentacion

2. Medicion —
4. Estructura organizacional
3 Control 0. Qrganosdecontrol _
6. infraestructura tecnolégica
. 7. Divulgacion de informacion
4. Monitoreo

8. capacitacion
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Alcance del SARLAFT

MACROPROCESO

Revisién de Andlisis del

mineral por
espectometria
y bascula

CUMPLE —Si

LA/FT/FPADM [———#  CUMPLE ~—Si—3¥|

INICIO

oooooooo

Solicitud de
inspeccién a
la DIAN

No

El presente Sistema administrativo de Riesgo de Lavado de Activos, Financiacion del Terrorismo
(SARLAFT) tendrd un alcance definidlo para COOPERATIVA MULTIACTIVA PARA LA
SOSTENIBILIDAD, UNIDAD Y MINERIA RESPONSABLE-SUMIR a todos los procesos contenidos
en su mapa de procesos, las partes interesadas (Organigrama), las diferentes sedes y zonas de
influencia.

5. ETAPAS DEL SARLAFT

La metodologia para la gestion de los riesgos estd basada en el Estandar Australiano
Administracion de Riesgos. AS/NZS 4360:1999 y se define sustantivamente en la guia de gestion
de riesgo de LAFT/ para el sector emitida por la Supersolidaria, metodologia que es adoptada por
COOPERATIVA MULTIACTIVA PARA LA SOSTENIBILIDAD, UNIDAD Y MINERIA
RESPONSABLE-SUMIR para la implementacion de su SARLAFT/
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IDENTIFICACION

Esta etapa debe realizarse previamente al lanzamiento de cualquier producto, la modificacion de sus
caracteristicas, la incursién en un nuevo mercado, la apertura de operaciones en nuevas jurisdicciones
y el lanzamiento o modificacion de los canales de distribucion.

Esta etapa debe permitira COOPERATIVA MULTIACTIVA PARA LA SOSTENIBILIDAD, UNIDAD Y
MINERIA RESPONSABLE-SUMIR, identificar los riesgos de LA/FT inherentes al desarrollo de su
actividad, teniendo en cuenta los factores de riesgo definidos en el presente capitulo. En todo caso,
dichos riesgos seran como minimo los prescritos por el GAFI.

Para identificar el riesgo de LA/FT a COOPERATIVA MULTIACTIVA PARA LA SOSTENIBILIDAD,
UNIDAD Y MINERIA RESPONSABLE-SUMIR como minimo deberé:

» Establecer metodologias para la identificacion del riesgo de LA/FT y sus riesgos Clientes
respecto de cada uno de los factores de riesgo segmentados.

« Para la identificacion del riesgo de LA/FT y su mejoramiento podran coincidir varias técnicas
como la lluvia de ideas, andlisis de contexto e informacién disponible tanto externa como
interna 0 aquel producto de la experiencia en relacion con el SARLAFT.

« Con base en las metodologias establecidas anteriormente, identificar las formas a través de
las cuales se puede presentar el riesgo de LA/FT.

A su vez, las alertas, los seguimientos y la informacién interna recopilada serviran para actualizar y
mejorar los eventos de riesgo identificados

Establecer el contexto:

Contexto Interno:

Este elemento pretende llevar a cabo un analisis inicial sobre el riesgo de LA/FT, con el objetivo de
establecer el contexto estratégico, el contexto organizacional y establecer los mecanismos e
instrumentos para la administracion del riesgo que permitan definir las metodologias, técnicas vy
herramientas para el disefio e implementacion del SARLAFT.

La contextualizacion del riesgo es muy relevante ya que le permite antes de empezar el disefio e
implementacion de SARLAFT evaluar y entender el entorno externo e interno en el cual se mueve
COOPERATIVA MULTIACTIVA PARA LA SOSTENIBILIDAD, UNIDAD Y MINERIA
RESPONSABLE-SUMIR la cual pueden influir de manera significativa en el disefio de dicho marco.

Dentro del ejercicio de identificacion de los riesgos COOPERATIVA MULTIACTIVA PARA LA
SOSTENIBILIDAD, UNIDAD Y MINERIA RESPONSABLE-SUMIR definié sus factores de riesgo asi,
segun su contexto organizacional tanto interno como externo:
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6. FACTORES DE RIESGO PARA COOPERATIVA MULTIACTIVA PARA LA
SOSTENIBILIDAD, UNIDAD Y MINERIA RESPONSABLE-SUMIR.

CONTRAPARTES

Potenciales

Personas Naturales o Personas Juridico que se puedan asociar

Clientes eventuales

Empresas nacionales tipo comercializador o refineria

Asociados Persona Naturales o P. juridica que comercialicen metales preciosos
Transportadora de valores
Proveedores Seguridad privada

Asesoria técnica

Comercializadores Informales

Persona natural no autorizada y de actividad informal

Trabajadores

Administrativos con perfil y vinculacién directa bajo contrato laboral

Terceros autorizados

Terceros sin relacion contractual con los que se presenten operaciones esporadicas

PRODUCTOS

Servicio de comercializacion (Compray
venta de oro)

ORO

Derivados de la explotacién minera de metales asociados con el oro

Produccion explotacion minera de oro

Explotacién de minerales

Valor agregado de labor social

Capacitacion, proyectos sociales y ayudas

CANAL

Compra en sucursal directa en Choco

Efectivo / Cheque, para la Compra recepcion tratamiento y venta de material

Ventanillas topes minimos (Efectivo)

Compra y venta de material

Transacciones por portal transaccional

Compra y venta de material

Agente de compras

Compra de material

Cheque ventanilla

Compra de material

Transportadora de seguros

Envié de material a clientes

JURISDICCION
Cod DANE OFICINA Cod DANE | EXPLOTACION DEL MINERAL | PAIS DE DESTINO
5001 Medellin (administracion) 5736 Segovia (Antioquia) POR DEFINIR
5001 Medellin (administracion) 27001 Quibdo (Chocd) POR DEFINIR

Contexto Externo:

Se consolidara en documento escrito, para lo cual se realizara una consolidacién de las tipologias
GAFl y UIAF segun impacten en cada uno de los procesos de la organizacion.

Segmentacién de los factores de riesgo:
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Metodologia de segmentacion para determinar el perfil de la compaiiia.

De acuerdo con las caracteristicas particulares de cada uno de los diferentes factores de riesgo de la
compaiiia y en pro de garantizar homogeneidad al interior de los segmentos y heterogeneidad entre
ellos, se tendra una segmentacion de factores de riesgo atendiendo criterios a través de los cuales la
compaiiia puede determinar las caracteristicas usuales de las transacciones que se desarrollan
comparadas con aquellas que realicen los clientes, a efectos de detectar las operaciones inusuales y
a su vez hacer seguimiento a la frecuencia de las operaciones de los clientes y todos los grupos de
interés acorde a la evaluacion de riesgo de los factores involucrados en las operaciones y se llevara
a cabo el monitoreo de las operaciones realizadas en cada uno de los segmentos.

Método estadistico: El método estadistico de segmentacion que emplea la compafiia es un analisis
de conglomerados, descritos a continuacion y que se desarrolla en la herramienta tecnoldgica
estadistica SPSS (Statistical Package for the Social Sciences).

a. Supuestos del modelo:

Algoritmo Bietapicos
Entradas 18
Clhisteres [
I
MMala | Regular
10 05 0,0 0,5 10
TAMARNOS CLUSTER

=] =2 j =4 m5 mgp

Tamafio del clister mas pequefio 43 (6,4%)
Tamafio del clister mas grande 204 (27,2%)
Cociente de tamafios de Claster mas grande a | 4.25
cliaster mas pequef
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Identificacion de los riesgos de LAFT
a. Matriz de identificacion medicion y analisis cualitativo de los riesgos.

El oficial de cumplimiento y los trabajadores de COOPERATIVA MULTIACTIVA PARA LA
SOSTENIBILIDAD, UNIDAD Y MINERIA RESPONSABLE-SUMIR procederan a identificar y enlistar
los posibles eventos de riesgo que podrian presentarse en la operacion a partir del analisis del
CONTEXTO y la SEGMENTACION, con sus riesgos Clientes (legal, operativo, reputacional y de
contagio) teniendo en cuenta técnicas como la lluvia de ideas, observacion, andlisis de incidencias,
andlisis documental, registros historicos existentes, entre otras. Asi se considerara:

o Experiencia d¢ COOPERATIVA MULTIACTIVA PARA LA SOSTENIBILIDAD, UNIDAD Y
MINERIA RESPONSABLE-SUMIR y eventos de materializacion del riesgo presentados, o de
operaciones inusuales y sospechosas reportadas.

» Tipologias de la UIAF, del GAFI, informacion de la SuperSociedades, de la DIAN de las
principales operaciones, modalidades, mecanismos, experiencias relativas al LA/FT.

« Experiencias sectoriales o de otras compafiias similares.

En el proceso de identificacién se deberian incluir las fuentes de riesgo, las areas de impacto, los
eventos de riesgo, causas y consecuencias. La lista de todos los eventos de LA/FT a los que esta
expuesta COOPERATIVA MULTIACTIVA PARA LA SOSTENIBILIDAD, UNIDAD Y MINERIA
RESPONSABLE-SUMIR. en el cumplimiento de sus objetivos o desarrollo de su objeto social debe
realizarse teniendo en cuenta cada factor de riesgo (cliente/tercero, Producto, canales y
jurisdicciones). Lo anterior se consignara en una matriz de riesgo, asi:

Campo 1: Numero de riesgo
Campo 2: Factor.
Nombre del factor o fuente generadora de los eventos de riesgo. Estos se dividen en factores de riesgo
internos y externos. Los factores de riesgo externos son aquellos Clientes a la fuerza de la naturaleza
u asociadas por terceros, que escapan en causa y origen al control de la compafiia. Los factores
internos se explican a continuacion:
» (Cliente: Es el conjunto de personas vinculadas directa o indirectamente con la ejecucion de
los procesos de acuerdo a sus diferentes roles.
e Producto: Es el conjunto elementos o servicios que hace parte del portafolio comercial de la
compafiia, para satisfacer una necesidad.
o Canal: Es el tipo de canal por medio del cual se realizé la transaccién de entrada o salida de
dinero, y que pueden ser normales o0 no convencionales para la compafiia.
o Jurisdiccion: Son las diferentes zonas de influencia en las cuales la compafiia hace presencia
y en las cuales puede realizar transacciones.
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Campo 3: Proceso

Nombrar el proceso en el que se identifico el riesgo segun el mapa de proceso del COOPERATIVA
MULTIACTIVA PARA LA SOSTENIBILIDAD, UNIDAD Y MINERIA RESPONSABLE-SUMIR.
Campo 4: responsable del proceso

Campo 5: Descripcidn del riesgo.

Descripcion del riesgo identificado (Contagio, reputaciones, reproceso etc.)

Campo 6: Evento/causal Tipologia / Riesgo.

Un evento se define como un incidente o situacién que ocurre en un lugar particular durante un
intervalo de tiempo determinado. Se tendran en cuenta todos los generados por GAFI y los sugeridos
por la UIAF segun corresponda a COOPERATIVA MULTIACTIVA PARA LA SOSTENIBILIDAD,
UNIDAD Y MINERIA RESPONSABLE-SUMIR Explicar en qué radica la causa para este riesgo
especificamente, negligencia, desconocimiento, errores, al ingreso de informacion, presiones por parte
de los superiores, caidas del sistema, fallas en el software de aplicacién, fallas en el servicio de correo
electrénico, saturacién del canal de comunicaciones, fallas en el servidor de base de datos, colusién
de trabajadores y terceros.

Campo 7: Consecuencia

Cada posible consecuencia se debe clasificar de acuerdo al siguiente listado:
« Danol/destruccién de activos

Desventajas competitivas

Sanciones legales

Pérdida de negocio

Pérdida de imagen

Pérdida de dinero

Pérdida de ingresos

Decisiones erroneas

Incremento en costos de operacion

Incremento de la cartera vencida

Descripcidn de la consecuencia
Explicar en qué radica especificamente la consecuencia del riesgo detectado.

METODOLOGIA DE SEGMENTACION

La compafia define dentro de su Sistema Administrativo y Gestion del Riesgo Integral LA/FT-
(SARLAFT) una metodologia para la segmentacion de los factores de riesgo y su respectiva
clasificacion; con el fin de establecer medidas razonables de control y debida diligencia para sus
contrapartes, acorde con el nivel de criticidad que los diferentes asociados de negocio pueden generar
para la organizacion; en tal sentido, COOPERATIVA MULTIACTIVA PARA LA SOSTENIBILIDAD,
UNIDAD Y MINERIA RESPONSABLE-SUMIR ha considerado como factores del riesgo los siguientes
elementos:
v Contrapartes; que hace alusién al tipo de asociado de negocio a evaluar
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AN

Actividad economica; refiere al objeto social de la contraparte

Producto; el cual esta asociado a los servicios, bienes o productos tangibles que sean
entregados por nuestros asociados de negocio a COOPERATIVA MULTIACTIVA PARA LA
SOSTENIBILIDAD, UNIDAD Y MINERIA RESPONSABLE-SUMIR;

Canales de Distribucion; estos se encuentran clasificados en tres categorias: propio o directo,
externo corto y externo largo

Jurisdiccion; que hace referencia a la ubicacion donde se presta el servicio o se entrega el
producto o la ubicacidn propia del asociado de negocio.

Para llevar a la segmentacion, la empresa cuenta con el documento Matriz de Segmentacion, en el
cual se realiza la evaluacidn de cada factor de riesgo, conforme a los siguientes parametros:

A

Segmentacion de Empleados: Para llevar a cabo el ejercicio de segmentacion de los
empleados, se ha disefiado una metodologia que evalua las caracteristicas propias del cargo
y la persona que lo ejecuta, de manera tal que al momento de la determinacion del nivel de
criticidad este sea determinado con base en una vision completa del panorama de nuestros
colaboradores, asi:

En primera medida, es importante resaltar que de los cuatro factores de riesgo definidos por norma es
decir: Contraparte, producto, jurisdiccion y canales de distribucion, no se tendra en cuenta este ultimo,
puesto que en lo que respecta a la actividad ejercida por los empleados, el canal de distribucion
siempre sera directo, y por ende no es aplicable este factor en la calificaciéon de la segmentacién de
este tipo de contraparte.

En este sentido, los aspectos que componen la metodologia empleada para la segmentacion del
personal es la siguiente:

v

v

En cuanto al producto se verifica el nivel de contacto que tiene el empleado en el desarrollo
de sus funciones con los metales preciosos.

Para evaluar la jurisdiccion, se califica el lugar donde el empleado desarrolla sus actividades,
considerando que cuando se esté en una zona de alto riesgo (definida asi por la UIAF), el
nivel de criticidad sera el mas alto

Con respecto a su analisis como contraparte, se verifica la influencia en sus decisiones,
manejo de recursos financieros, el nivel de contacto con asociados de negocio y el acceso a
la informacion confidencial de la Compafiia.

Ademas, como elementos adicionales, la segmentacion de empleados se complementa con los
siguientes factores:

v

v

v

Nivel jerarquico del empleado, considerando que, a mayor grado de autoridad y jerarquia,
mayor nivel de riesgo

Se analiza el tipo de relacion juridica con los empleados, considerando que cuando se esta
frente a contratos con mayor estabilidad laboral, menor es el riesgo.

Ademas, se revisa el tiempo de antigliedad del empleado en la compaifiia, lo que significa que,
a mayor tiempo de vinculacion, menor es el riesgo.
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Cada uno de los criterios mencionados anteriormente, se ponderan conforme su importancia dentro
del contexto de la Organizacion, acorde a los pardmetros definidos dentro del documento
Procedimiento de Segmentacion.

Luego de definir la criticidad de los cargos, se debe proceder conforme se define en el documento
Procedimiento debida diligencia personal, en el cual se establecen las directrices para realizar la
seleccion, contratacion, seguimiento y finalizacién de la relacién laboral, de acuerdo al riesgo que
representan, teniendo controles adicionales aquellos que sean considerados de criticidad media y alta,
sin dejar de hacer controles con los no criticos.

7. MEDICION

Esta etapa permitira medir la probabilidad de materializacion del riesgo inherente de LA/FT frente a
cada uno de los factores de riesgo, asi como el impacto en caso de materializarse mediante los riesgos
Clientes.

La medicion y evaluacion los riesgos se realizara de manera semicuantitativa empleando el modelo
de criterio de experto y de manera cuantitativa en la herramienta de consolidacion electronica de
operaciones mediante el modelo z-score, asi:

Valoracion semicuantitativa

El equipo de trabajo precedentemente sefialado procederé a calificar de manera subjetiva a través de
una metodologia cualitativa la probabilidad e impacto de cada uno de los eventos de riesgo en la Matriz
Cualitativa, utilizando 5 niveles para cada uno asi:

PROBABILIDAD IMPACTO
Valor Nivel Valor Nivel
3 | Aitamente probable 3 Catastrofico
2 | Probable 2 Moderado
1 |Remoto 1 Insignificante

La multiplicacion de la calificacion de probabilidad y del impacto seré el puntaje de riesgo INHERENTE
el cual se asignara de acuerdo con la siguiente tabla:
Matriz de andlisis de riesgo cualitativo, nivel de riesgo.
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MATRIZ DE RIESGO INHERENTE

R9,

N
avaingvaoud

R2, R1, RS, R7, 1
1 2 3
IMPACTO

Riesgo Residual

Se requiere la identificacion y evaluacién de los controles existentes. En la respectiva matriz se
sefialaran los controles disefiados por la compafiia y se sefialara la efectividad que puede tener sobre
la probabilidad o la severidad del evento de riesgo a fin de establecer el riesgo residual, utilizando la
misma escala de valoracion anteriormente definida.

MATRIZ DE RIESGO RESIDUAL

M19vaoud
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R2, R1, R9, R8, R7,R6,R4, |1
1 2 3
IMPACTO

CONTROL

La etapa de control dara respuesta a controlar el riesgo inherente y se definira el perfil de riesgo
residual.

Al evaluar los controles existentes y futuros deberan cumplir con una relacién coherente de costo
beneficio para COOPERATIVA MULTIACTIVA PARA LA SOSTENIBILIDAD, UNIDAD Y MINERIA
RESPONSABLE-SUMIR y los adoptados deben traducirse en una disminucion de la probabilidad de
ocurrencia y/o impacto en caso de materializarse.

En la gestion de los controles prevalecera la intervencion de los riesgos cuyo ponderado sean de
mayor impacto y recurrencia.

Los controles disefiados seran preventivos, defectivos, con el fin de disminuir el impacto y la
probabilidad de ocurrencia.

El control debe traducirse en una disminucion de la probabilidad de ocurrencia y/o del impacto del
riesgo de LA/FT en caso de materializarse.

Para la identificacion de controles existentes se deben completar las matrices de “Identificacion de
controles” y de “Evaluacion de controles”, las cuales se describen a continuacion:

Identificacion de controles existentes planeados y/o propuestos

MATRIZ DE CONTROLES
T1po | RESPONSABLE CON | NATURALEZA RESPONSABILIDAD DOCUMENTACION DE
EXPERIENCIA DEFINIDA CONTROL

Campo 1: Tipo de control

e Detectivos: Son aquellos controles que se activan en el momento de ocurrencia de un riesgo
y pretenden mitigar su impacto.

e De proteccién: Son aquellos controles que luego de detectado el evento de riesgo, se deben
realizar para evitar que sus consecuencias sean superiores. Pretenden mitigar el impacto de
riesgos.

e Correctivos: A diferencia de lo que muchos piensan, no son controles para evitar que ocurra
el riesgo nuevamente. En su lugar son controles que se toman luego de ocurrido y
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materializado el evento, para subsanar las limitantes o deficiencias arrojadas como
consecuencia de la materializacion del riesgo y evitar que se materialicen otros riesgos
Clientes.

Campo 2: Responsable
Cargo de la persona responsable de la aplicacion del control.

Campo 3: Naturaleza
Especifica si el control es ejecutado de manera manual, semiautomatica o automatica

Campo 4: Responsabilidad definida
Especifica si la responsabilidad esta en claramente asignada, parcialmente asignada o no asignada.
Campo 5: Documentacion de control

Determina si el control estd o no documentado. El control estd documentado si se encuentra registrado en el
atributo del proceso, por medio de la existencia de un documento que describa su implementacion; de lo
contrario se entendera que no esta documentado.

Tratamiento del Riesgo.

Clasificacion Clases de

de medidas  medidas Concepto
Evitar Elimina la probabilidad de ocurrencia o disminuir totalmente su impacto
Medidas de Prevenir Tendientes a disminuir la probabilidad de ocurrencia, anticiparse al riesgo
control del
riesqga
Protegero  |Tendientes a minimizar impactos sobre recursos y se toman en el
Mitigar momento de ocurrencia del riesgo
No se toman medidas dado que el costo de tomarlas es mas alto en virtud
Aceptar del impacto (el impacto es bajo) o su probabilidad de ocurrencia (el costa
de contralarlo en el tiempa es mas aneroso que el impacto del riesga).
Medidas de
financiacian |Transferir Tendientes a trasladar a un tercero el riesgo y el impacto del mismo.
del riesgo
Retener Permiten asumir el costo de la materializacion y se toman para riesgos de
alta probabilidad

Una vez identificadas las opciones de tratamiento por parte del oficial de cumplimiento, la asamblea
de Socios y la Gerencia tienen la responsabilidad de seleccionar las mas apropiadas partir de un




MANUAL DEL SISTEMA DE ADMINISTRACION DEL RIESGO Version 1.0

DE LAVADO DE ACTIVOS Y DE LA FINANCIACION DEL Fecl(\);;(i)glg(r;lzigiéni
TERRORISMO (SARLAFT)

Pagina 23 de 44

analisis de costo beneficio, en otras palabras, determinar cual es el costo de implementar cada opcion
contra los beneficios derivados de la misma frente a la disminucion del nivel de riesgo.

Los controles establecidos, no importa su naturaleza, deben disefiarse en funcion de los procesos
establecidos, es decir, los controles deben ser integrados a los demas procesos de la organizacion.

8. MONITOREO

Por lo menos una vez al afio se debe revisar la exposicion de la compaiiia a los riesgos Clientes a su
modelo de negocio, pues estos pueden variar, asi como los perfiles de riesgo, la eficacia de los
controles implementados, su efectivo funcionamiento, las estrategias de mitigacion del riesgo y que
los riesgos residuales se encuentren en los niveles de aceptacion determinados por COOPERATIVA
MULTIACTIVA PARA LA SOSTENIBILIDAD, UNIDAD Y MINERIA RESPONSABLE-SUMIR El
monitoreo debe estar a cargo de:

o Oficial de cumplimento
o Los lideres de los procesos

Monitoreo de indicadores

De manera Semestral, se realiza seguimiento a los indicadores de gestion Clientes al SARLAFT, los
cuales fueron disefiados para monitorear el proceso general de administracién del riesgo LAFT/, en
COOPERATIVA MULTIACTIVA PARA LA SOSTENIBILIDAD, UNIDAD Y MINERIA
RESPONSABLE-SUMIR, los indicadores de gestion correspondientes son:

INDICADORES

1. Gestion de actualizacion de la informacion de clientes.

2. Capacitacion en SARLAFT empleados.

3. Validacion en listas restrictivas.

4. Oportunidad en el reporte de operacion sospechosa (positivo 0 negativo) a la UIAF.

ELEMENTOS DEL SARLAFT
POLITICAS DEL SARLAFT

Politica de cobertura de naturaleza y objeto social
Politica de cumplimiento del SARLAFT

Politica de abstencion

Politica sobre procesos de vinculacion
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Politica de vinculacion del cliente

Politica conocimiento de trabajadores

Politica conocimiento de proveedores y terceros autorizados
Politica de colaboracion con la administracion de la justicia
Politica sobre reserva bancaria

Politica de reserva informacion

Politica con relacién al conflicto de interés

Politica de sanciones al incumplimiento

Politica cultura del SARLAFT

Politica sobre control y canales de comunicacion

Politica sobre objetivos comerciales

Politica sobre consulta a listas

Politica para conservacion de documentos

Politica sobre los elementos del SARLAFT

Politica sobre reporte de operaciones sospechosas
Politica sobre estructura organizacional del SARLAFT
Politica interpretacion, consulta y actualizaciones

PROCEDIMIENTOS

Procedimiento de atencion de requerimientos de Autoridades de control
Procedimiento de monitoreo de transacciones de mayor riesgo con los clientes
Procedimiento para el conocimiento del mercado

Procedimiento para identificar operaciones inusuales y sospechosas y ROS
Procedimiento para conocimiento del tercero

Procedimiento para aplicar sanciones por incumplimiento Normas LAFT/
Procedimiento para la verificacion en listas restrictivas

Procedimiento para la gestion documental de archivos LAFT/

9. Procedimiento para el seguimiento de operaciones

10. Procedimiento para el conocimiento de sujetos de paises de mayor riesgo
11. Procedimiento para establecer relaciones con PEPs

12. Procedimiento para sanciones financieras dirigidas

13. Procedimiento de consolidacion electrénica de operaciones

14. Procedimiento actualizacion y confirmacion de datos

Nk WD =

PROCEDIMIENTOS GENERALES DEL SARLAFT
ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL

En el organigrama de la compafiia se encuentra la estructura organica que participa en el desarrollo
de las distintas etapas y elementos del SARLAFT, identificandose en este documento las funciones
propias de cada cargo ya sea como gestor o administrador del riesgo.

Para el SARLAFT se definen las siguientes responsabilidades:



Version 1.0

MANUAL DEL SISTEMA DE ADMINISTRACION DEL RIESGO Fecha de Emision:
DE LAVADO DE ACTIVOS Y DE LA FINANCIACION DEL e 09103/2022 on
TERRORISMO (SARLAFT)

Pagina 25 de 44

Funciones y responsabilidades de la Asamblea de Socios.

La asamblea de Socios es el érgano responsable de la puesta en marcha y efectividad del SARLAFT.
Para ello, debera disponer de la estructura organizacional que asegure el logro efectivo de estos
propdsitos.

A continuacién, se relaciona el minimo de funciones que estaran a cargo de la Asamblea de la Socios:

a.
b.

C.

Establecer y aprobar la Politica LA/FT.

Aprobar el SARLAFT y sus actualizaciones, presentadas por el representante legal y el Oficial
de Cumplimiento.

Aprobar el manual de procedimientos SARLAFT y sus actualizaciones.

Seleccionar y designar al Oficial de Cumplimiento y su respectivo suplente, cuando sea
procedente.

Analizar oportunamente los informes sobre el funcionamiento del SARLAFT, sobre las
propuestas de correctivos y actualizaciones que presente el Oficial de Cumplimiento, y tomar
decisiones respecto de la totalidad de los temas alli tratados. Esto debera constar en las actas
del 6rgano correspondiente.

Analizar oportunamente los reportes y solicitudes presentados por el representante legal.
Pronunciarse sobre los informes presentados por la revisoria fiscal o las auditorias interna y
externa, que tengan relacién con la implementacion y el funcionamiento del SARLAFT, y hacer
el seguimiento a las observaciones o recomendaciones incluidas. Ese seguimiento y sus
avances periddicos deberan estar sefialados en las actas correspondientes.

Ordenary garantizar los recursos técnicos, logisticos y humanos necesarios para implementar
y mantener en funcionamiento el SARLAFT, segun los requerimientos que para el efecto
realice el Oficial de Cumplimiento.

Establecer los criterios para aprobar la vinculacion de Contraparte cuando sea una PEP.
Establecer pautas y determinar los responsables de realizar auditorias sobre el cumplimiento
y efectividad del SARLAFT en caso de que asi lo determine.

Verificar que el Oficial de Cumplimiento cuente con la disponibilidad y capacidad necesaria
para desarrollar sus funciones.

Constatar que COOPERATIVA MULTIACTIVA PARA LA SOSTENIBILIDAD, UNIDAD Y
MINERIA RESPONSABLE-SUMIR, el Oficial de Cumplimiento y el representante legal
desarrollan las actividades designadas en el Circular Externa No. 04 de la
Superintendencia de la Economia Solidaria - SUPERSOLIDARIA, Modificacién al capitulo
XVII del titulo v de la circular basica juridica, 28 de febrero de 2020.

Funciones y responsabilidades del representante legal.

La Gerencia brindara toda la colaboracidn técnica y operativa que requiera el Oficial de Cumplimiento
para el éxito de su labor. Ademas, debera:
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a. Presentar con el Oficial de Cumplimiento, para aprobacion de la junta directiva o el
maximo organo social, la propuesta del SARLAFT y sus actualizaciones, asi como su
respectivo manual de procedimientos.

b. Estudiar los resultados de la evaluacién del Riesgo LA/FT efectuada por el Oficial de
Cumplimiento y establecer los planes de accidn que correspondan.

c. Asignar de manera eficiente los recursos técnicos y humanos, determinados por la
junta directiva o el maximo érgano social, necesarios para implementar el SARLAFT.

d. Verificar que el Oficial de Cumplimiento cuente con la disponibilidad y capacidad
necesaria para desarrollar sus funciones.

e. Prestar efectivo, eficiente y oportuno apoyo al Oficial de Cumplimiento en el disefio,
direccién, supervisién y monitoreo del SARLAFT.

f.  Presentar a la junta directiva o al maximo érgano social, los reportes, solicitudes y
alertas que considere que deban ser tratados por dichos dérganos y que estén
relacionados con el SARLAFT.

g. Asegurarse de que las actividades que resulten del desarrollo del SARLAFT se
encuentran debidamente documentadas, de modo que se permita que la informacion
responda a unos criterios de integridad, confiabilidad, disponibilidad, cumplimiento,
efectividad, eficiencia y confidencialidad.

h. Certificar ante la Superintendencia de la economia solidaria-SUPERSOLIDARIA el
cumplimiento de lo previsto en la circular externa Nro. 14, emitida el 12 de diciembre
de 2018, adiciona el capitulo XVII al titulo V de la circular basica juridica, circular
externa 06 de 2015, cuando lo requiera esta Superintendencia.

i.  Enlos casos en que no exista una junta directiva, el representante legal propondré la
persona que ocupara la funcion de Oficial de Cumplimiento, para la designacion por
parte del maximo érgano social.

j. Verificar que los procedimientos del SARLAFT desarrollen la Politica LA/FT adoptada
por la junta directiva 0 maximo 6rgano social en caso que no exista junta directiva.

Del Oficial de Cumplimiento.

El Oficial de Cumplimiento debe participar activamente en los procedimientos de disefio, direccion,
implementacion, auditoria, verificacion del cumplimiento y monitoreo del SARLAFT, y estar en
capacidad de tomar decisiones frente a la gestion del Riesgo LA/FT. Por su parte, la administracién
de COOPERATIVA MULTIACTIVA PARA LA SOSTENIBILIDAD, UNIDAD Y MINERIA
RESPONSABLE-SUMIR debera brindarle un apoyo efectivo y los recursos humanos, fisicos,
financieros y técnicos necesarios para llevar a cabo la implementaciéon, auditoria y cumplimiento del
SARLAFT.

Perfil del Oficial de Cumplimiento
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i) Tener un titulo profesional; y

i) Acreditar experiencia minima de seis meses en el desempefio de cargos
relacionados con la administracion del SARLAFT y acreditar conocimiento en materia
de administracion del Riesgo LA/FT.

Incompatibilidades e inhabilidades:

Oficial de Cumplimiento no podra:

i) Pertenecer a la administracion o a los érganos sociales,

i) no podra fungir como revisor fiscal o pertenecer a la empresa que realiza la
revisoria fiscal,

i) ni fungir como auditor interno o quien ejecute funciones similares o hagas sus

veces en COOPERATIVA MULTIACTIVA PARA LA SOSTENIBILIDAD,
UNIDAD Y MINERIA RESPONSABLE-SUMIR
iv) No fungir como Oficial de Cumplimiento en mas de diez (10) Empresas Obligadas.

Requisitos del Oficio de Cumplimento

El oficial de cumplimiento deberd cumplir como minimo con los siguientes requisitos:

Gozar de la capacidad de tomar decisiones para gestionar el Riesgo LA/FTFPAD vy tener
comunicacién directa con, y depender directamente de, la Asamblea de Accionista.

Contar con conocimientos suficientes en materia de administracion de riesgos y entender el
giro ordinario de las actividades de la Empresa.

Contar con el apoyo de un equipo de trabajo humano y técnico, de acuerdo con el Riesgo
LA/FT.

Funciones del oficial de cumplimiento

a. Velar por el cumplimiento efectivo, eficiente y oportuno del SARLAFT.

b. Presentar, por lo menos una vez al afio, informes a la junta directiva o, en su defecto, al
méaximo érgano social. Como minimo, los reportes deberan contener una evaluacion y analisis
sobre la eficiencia y efectividad del SARLAFT y, de ser el caso, proponer las mejoras
respectivas. Asi mismo, demostrar los resultados de la gestion del Oficial de Cumplimiento, y
de la administracion de la Empresa, en general, en el cumplimiento del SARLAFT.

c. Promover la adopcion de correctivos y actualizaciones al SARLAFT, cuando las
circunstancias lo requieran y por lo menos una vez cada dos (2) afios. Para ello debera
presentar a la Asamblea de Socios, las propuestas y justificaciones de los correctivos y
actualizaciones sugeridas al SARLAFT.

d. Coordinar el desarrollo de programas internos de capacitacion.

e. Evaluar los informes presentados por la auditoria interna o quien ejecute funciones similares
0 haga sus veces, y los informes que presente el revisor fiscal o la auditoria externa, si es el
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caso, y adoptar las Medidas Razonables frente a las deficiencias informadas. Si las medidas
que deben ser adoptadas requieren de una autorizacion de otros 6rganos, debera promover
que estos asuntos sean puestos en conocimiento de los érganos competentes.

f. Certificar ante la Superintendencia de la economia solidaria-SUPERSOLIDARIA el
cumplimiento de lo previsto en la circular externa Nro. 14, emitida el 12 de diciembre de 2018,
adiciona el capitulo XVII al titulo V de la circular basica juridica, circular externa 06 de 2015,
cuando lo requiera esta Superintendencia.

g. Verificar el cumplimiento de los procedimientos de Debida Diligencia y Debida

Diligencia Intensificada, aplicables a COOPERATIVA MULTIACTIVA PARA LA
SOSTENIBILIDAD, UNIDAD Y MINERIA RESPONSABLE-SUMIR.

h. Monitorear permanentemente el cumplimiento de los reportes a la UIAF, a través del
Sistema de Reporte en Linea — SIREL, opcién reportes estadisticos.

De todos los funcionarios

1.

Atodos los demas funcionarios de COOPERATIVA MULTIACTIVA PARA LA SOSTENIBILIDAD,
UNIDAD Y MINERIA RESPONSABLE-SUMIR. les corresponde conocer, acatar, cumplir y
difundir todos los aspectos relacionados en el Manual Sistema Administrativo y gestion de riesgo
integral de del Lavado de Activos y de la Financiacién del Terrorismo, asi como las normas y
controles establecidos COOPERATIVA MULTIACTIVA PARA LA SOSTENIBILIDAD, UNIDAD Y
MINERIA RESPONSABLE-SUMIR en materia de control y prevencion del lavado de activos, para
evitar que SUMIR en la realizacion de sus operaciones pueda ser utilizado como instrumento para
el ocultamiento, manejo, inversion o aprovechamiento en cualquier forma de dinero, proveniente
de actividades delictivas.

De igual forma dar estricta aplicacion a los mecanismos de control contenidos en el SARLAFT, en
especial prevenir, detectar y reportar operaciones que reunan las condiciones para ser
catalogadas como inusuales o sospechosas y reportarlas al Oficial de Cumplimiento.

Velar por la veracidad de la informacion suministrada por los clientes de COOPERATIVA
MULTIACTIVA PARA LA SOSTENIBILIDAD, UNIDAD Y MINERIA RESPONSABLE-SUMIR. al
momento de vinculacién como los que soportan las operaciones.

Contribuir al cumplimiento de los objetivos frente al SARLAFT.

Participar de las actividades de capacitacion del SARLAFT

Colaborar con las autoridades competentes en el suministro oportuno de los informes que
requieren para adelantar sus investigaciones, previa coordinacién con el Oficial de Cumplimiento.
Estricta aplicacion del Codigo de Etica.

Las demas inherentes al cargo que guarden relacién con el SARLAFT

9. ORGANOS DE CONTROL

A. Revisoria fiscal
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Los revisores fiscales realizaran las funciones asignadas en los estatutos, reglamentos y las asignadas
a los contadores publicos en las normas que regulan al ejercicio de la profesidn tal como lo disponen
el articulo 4339 de la Ley 79 de 1988; articulo 4140 del Decreto 1481 de 1989 y articulo 4041 del
Decreto 1480 de 1989 y deméas normas concordantes y complementarias.
Adicionalmente, deberan acreditar conocimiento en administracién de riesgos. Para tal fin, aportaran
a la organizacién la siguiente informacion:
(i) certificacion del curso e-learning de la UIAF en el mddulo general y
(ii) constancia de capacitacién en materia de riesgos que incluya un médulo LA/FT,
mediante certificacion expedida por parte de instituciones de educacion superior
acreditadas ante el Ministerio de Educacion Nacional.
Bajo este enfoque, corresponde a los revisores fiscales velar por el cumplimiento de la Ley y colaborar
con las autoridades. En consecuencia, deberan:

1. Evaluar el cumplimiento de las normas sobre LA/FT por parte de la compafiia.

Presentar un informe semestral al 6rgano permanente de administracion sobre el resultado de su
evaluacion del cumplimiento de las normas e instrucciones contenidas en el SARLAFT.

3. Poner en conocimiento del oficial de cumplimiento, en forma inmediata, las inconsistencias y fallas
detectadas en el SARLAFT y, en general, todo incumplimiento que detecte a las disposiciones que
regulan la materia.

4. Reportar a la UIAF las operaciones sospechosas que detecte en cumplimiento de su funcion de
revisoria fiscal.

5. Las demas inherentes al cargo que guarden relacion con SARLAFT.

10. PROCEDIMIENTOS DE DEBIDA DILIGENCIA

La debida diligencia, constituye una de las principales medidas razonables de control con las que
cuenta COOPERATIVA MULTIACTIVA PARA LA SOSTENIBILIDAD, UNIDAD Y MINERIA
RESPONSABLE-SUMIR. para la prevencion y gestion de los riesgos LA/FT-, puesto que a través de
este proceso la compafiia puede determinar las condiciones de confiabilidad del asociado de negocio
para su contratacion.

La debida diligencia que se aplica en COOPERATIVA MULTIACTIVA PARA LA SOSTENIBILIDAD,
UNIDAD Y MINERIA RESPONSABLE-SUMIR. ha sido disefiada con un enfoque basado en riesgos
de acuerdo a la materialidad y caracteristicas propias de la compafiia y sus contrapartes, asi como
también se ha considerado para este proceso, los factores de riesgo LA/FT- que se identifican y
gestionan a través de la segmentacion.

Es asi, como el proceso de debida diligencia de COOPERATIVA MULTIACTIVA PARA LA
SOSTENIBILIDAD, UNIDAD Y MINERIA RESPONSABLE-SUMIR. se compone de procedimientos
documentados, formatos, verificaciones, estudios de seguridad y otros elementos que se constituyen
como mecanismos eficaces para la correcta y plena identificacion de todas las contrapartes del
negocio; los cuales deben ser aplicados conforme al nivel de criticidad arrojado en el proceso de
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segmentacion, puesto que, a mayor riesgo, mayores controles, que deberan ser aplicados tanto al
momento de la seleccidon como en el proceso de renovacion y seguimiento periddico.

Como parte de la gestion, COOPERATIVA MULTIACTIVA PARA LA SOSTENIBILIDAD, UNIDAD Y
MINERIA RESPONSABLE-SUMIR., cuenta con una herramienta tecnoldgica de consultas de
antecedentes de listas vinculantes y restrictivas, nacionales e internacionales por medio de la cual
verifica a todas sus contrapartes, incluidos beneficiarios finales; dichos soportes se anexan al
expediente en la periodicidad establecida en los procedimientos de debida diligencia.

Asimismo, el area de cumplimiento de COOPERATIVA MULTIACTIVA PARA LA SOSTENIBILIDAD,
UNIDAD Y MINERIA RESPONSABLE-SUMIR., desarrolla un estudio de seguridad y confiabilidad de
los asociados de negocio, en el cual se valida la documentacidn legal aportada por estos y su
informacién financiera, de manera tal que permita establecer un perfil de cada contraparte, que
posteriormente retroalimenta la gestion de riesgos y su monitoreo, para detectar posibles operaciones
inusuales y sospechosas al momento de establecer una relacion contractual.

En el evento en el que se identifique alguna novedad con respecto a antecedentes asociados con
delitos LA/FT-, se realizara por parte del Oficial de Cumplimiento, un analisis para determinar la
ocurrencia 0 no de un evento sospechoso y en consecuencia su reporte ante la UIAF.

En tal sentido, a continuacion, se relaciona los diferentes procedimientos de debida diligencia con los
que cuenta la compafiia:

A. Conocimiento de los clientes

La compafiia para la seleccién tanto de sus clientes nacionales como internacionales ha definido
procedimientos que detallan las actividades que se deben gestionar para la contratacion y vinculacién
de este tipo de contrapartes, asi como los controles que se deben aplicar de manera periodica para
garantizar su confiabilidad en el tiempo.

En tal sentido, se han establecido los documentos Procedimiento de Debida Diligencia Cliente
Nacional y Procedimiento de Debida Diligencia Cliente Internacional, los cuales definen controles de
debida diligencia intensificada acorde al nivel de criticidad que este tipo de asociados de negocio
generan conforme a la evaluacion aplicada en la segmentacion.

Entre las actividades adelantadas con miras a lograr el conocimiento del cliente se encuentran las
siguientes:

v" Conocer el origen de los recursos.

v" Verificar la identidad del cliente.

v Consulta de antecedentes directamente ante la fiscalia general de la Nacion, mediante poder
autenticado por notaria.

Confirmar referencias y sus datos de contacto.

Analizar y validar actividad econdémica, informacion financiera e infraestructura.

Solicitud de la documentacion establecida en el formato Lista de Chequeo Clientes.

ASANEN

Lo anterior, es analizado por el area de cumplimiento y se soporta a través de un informe emitido por
el Oficial de Cumplimiento; las demés gestiones adelantadas reposan en el expediente de cada
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asociado de negocio, tales como verificacién de antecedentes, formatos diligenciados por el cliente,
andlisis financieros, visitas de seguridad, entre otros.

Es importante mencionar que por el nimero de clientes que actualmente maneja la entidad, no es
posible consolidar una base de datos para identificar sefiales de alerta presentes o futuras. Razoén por
la cual, se tienen controles de monitoreo permanente y revisiones periddicas ejercidas por el Oficial
de Cumplimiento, de manera tal que se logren identificar este tipo de situaciones para clasificarlas
como operaciones inusuales o sospechosas, segun sea el caso.

B. Conocimiento de mineria de subsistencia

La empresa, al igual que con las compraventas asociadas, cataloga a los mineros de subsistencia,
como asociados de negocio de mayor criticidad, puesto que por el producto que suministra a
COOPERATIVA MULTIACTIVA PARA LA SOSTENIBILIDAD, UNIDAD Y MINERIA
RESPONSABLE-SUMIR (Metales Preciosos), se ubican dentro de la categoria méas alta en la
segmentacion. Por tal razon, los controles aplicados en la debida diligencia son medidas intensificadas
que garantizan un éptimo nivel de confiabilidad durante la operacion de compra. En consecuencia, se
ha establecido el documento Procedimiento Compra Mineros de Subsistencia, en el cual se definen
las medidas de control que se deben aplicar previa a la recepcion del material, entre las cuales se
destacan:

v" Verificacion de antecedentes nacionales e internacionales, con un monitoreo permanente para
detectar cualquier cambio o inusualidad.

v' Analisis de la documentacion legal aportada, incluida la que lo faculta como minero de
subsistencia.

v Monitoreo, para verificar el comportamiento del minero durante la transaccion, con el fin de
identificar cualquier tipo de operacion inusual o sospechosa.

Por otra parte, la empresa a través de su SOFWARE DE DEBIDA DILIGENCIA (COMPLIANCE)
MARIA, cuenta con una base de datos de proveedores, en la cual reposa informacion de estos, tales
como nombre, identificacion, domicilio, datos de contacto, entre otros; y a través de la plataforma se
realiza un monitoreo permanente para identificar alertas presentes o futuras.

C. Conocimiento proveedores administrativos

Este grupo de interés estd conformado por aquellos asociados de negocio que suministran a la
compaiiia algun tipo de producto y/o servicio para el desarrollo de las actividades operativas y/o
administrativas del negocio. En este sentido, para realizar el proceso de seleccion de este tipo de
proveedores, se debe tener en cuenta los parametros establecidos en el documento Procedimiento de
Debida Diligencia de Proveedores Administrativos.
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Dentro de este proceso, se establecen los controles que aseguran una correcta debida diligencia,
acorde al nivel de criticidad, el cual se identifica previamente en la segmentacion aplicada a este grupo
de interés.

Asimismo, la empresa cuenta con una base de datos de los proveedores administrativos, en el cual
se identifican nombre, identificacion, domicilio, datos de contacto, entre otros; y a través de la
plataforma se realiza un monitoreo permanente para identificar alertas presentes o futuras.

D. Conocimiento de los trabajadores

Cuando se trate de la contratacion y vinculacién de empleados, los controles de seguridad deben ser
aplicados acorde a la criticidad del cargo, que incluyen entre otros:

v validacién de antecedentes.

v Actualizacién anual de datos, como control periodico.

El proceso de debida diligencia para los colaboradores se establece en el documento Procedimiento
Debida Diligencia Personal, el cual incluye controles intensificados para aquellos empleados de mayor
criticidad para la compaiiia.

E. Conocimiento de los Asociados

Actualmente la compafiia tiene un unico accionista; no obstante, en caso de que se decida vincular
nuevos socios 0 Socios en la empresa, se debera aplicar un proceso de debida diligencia riguroso,
encaminado a conocer el beneficiario real de la inversion y el origen de los fondos del nuevo accionista.
En este orden de ideas, el procedimiento se describe en el documento de apoyo Instructivo seleccion
de nuevos Socios.

No obstante, a el accionista actual, se le realizan controles periédicos por parte del area de
cumplimiento tales como verificaciones de antecedentes de listas restrictivas tanto nacionales como
internacionales.

F. Conocimiento de personas expuestas politicamente (PEP’s)

Teniendo en consideracion que cualquier persona expuesta publica o politicamente representan
mayor riesgo LA/FT- para la compafiia, los controles de debida diligencia a aplicar deben ser mas
estrictos y acorde con la metodologia intensificada; por lo cual se ha establecido el documento
Procedimiento de Debida Diligencia PEPS, en el cual se determina el manejo que debe llevarse a cabo
frente a un PEP en su calidad de activo o inactivo. Dentro de estos controles se resalta:
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v Conocimiento de la contraparte, que se extiende a los conyuges o compafieros permanentes,
familiares hasta el segundo grado de consanguinidad y afinidad y primero civil.
v Aprobacion del Representante Legal para el establecimiento de la relacién contractual.

En todo caso, bajo ninguna circunstancia se podra establecer algun tipo de relacion comercial o
contractual con un minero de subsistencia 0 compraventa asociada que esté catalogada como PEP.

Para identificar personas que se encuentren clasificadas como Personas Expuestas Politica o
Publicamente, la empresa realiza la validacion a través de la plataforma, el cual verifica si el nombre
o la razon social consultada se encuentran dentro de esta categoria, atendiendo a los parametros
establecidos en el Decreto 1674 de 2016

Finalmente, es importante resaltar que se han identificado los posibles comportamientos inusuales de
todas las contrapartes del negocio en el documento Sefiales de Alerta, las cuales son
permanentemente monitoreadas por el area de cumplimiento tanto al momento de su vinculacién como
durante el desarrollo de la relacion contractual; lo cual permite asegurar un adecuado anélisis de
posibles operaciones inusuales, sospechosas o intentadas, ya que se cuenta con un marco de
referencia que facilita la labor. En caso de la deteccion de alguna sefial de alerta con los grupos de
interés, se procedera conforme al documento Procedimiento de Reporte de Eventos Sospechosos y
en caso de ser viable la continuacion del vinculo contractual, se aplicara el procedimiento de debida
diligencia intensificada que le aplique a la contraparte.

G. Manejo de Dinero en Efectivo

La compafiia consciente de las caracteristicas propias del negocio, y en consideracion a su contexto
operacional que requiere de manejo de dinero en efectivo (el cual constituye un factor de riesgo LA/FT-
), ha reglamentado el manejo de estos recursos a través del documento Marco Estratégico, en el que
se definen las premisas bajo las cuales la organizacion desarrollara los negocios con sus contrapartes,
teniendo en cuenta las particularidades del sector minero y modalidades de contratacién con sus
diferentes asociados de negocio.

En tal sentido, para el manejo de dinero en efectivo se han establecido las siguientes 3 categorias:

Categoria 1: Adquisicion de metales preciosos a mineros de subsistencia.

Teniendo en cuenta las caracteristicas propias de las actividades de compra de metales preciosos a
mineros de subsistencia, se establece para estas operaciones un tope maximo de diez (10) SMLMV
en efectivo por persona mensualmente. Lo anterior, resulta del analisis realizado a esta actividad, en
consideracion al tope maximo de adquisicion establecido por COOPERATIVA MULTIACTIVA PARA
LA SOSTENIBILIDAD, UNIDAD Y MINERIA RESPONSABLE-SUMIR. de cuarenta y cinco (45)
gramos mensuales por cada minero de subsistencia.

Categoria 2: Otras contrapartes (Proveedor Administrativo, Contratistas y Empleados).
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Teniendo en cuentas las caracteristicas de las diferentes actividades administrativas desarrolladas por
el negocio, COOPERATIVA MULTIACTIVA PARA LA SOSTENIBILIDAD, UNIDAD Y MINERIA
RESPONSABLE-SUMIR. define un limite méximo por transaccion de seis (6) SMLMV por contraparte
en los eventos en que no sea posible realizar los pagos bancarizados, con su respectiva justificacion.

Medidas y Controles Complementarios a la Gestion del Riesgo

Con el fin de reducir las posibilidades de que las operaciones, negocio y contratos celebrados por
COOPERATIVA MULTIACTIVA PARA LA SOSTENIBILIDAD, UNIDAD Y MINERIA RESPONSABLE-
SUMIR. sean utilizados para dar apariencia de legalidad a actividades de lavado de activos, de
financiamiento de terrorismo o del financiamiento para la proliferacion de armas de destruccién masiva,
se han establecido los siguientes mecanismos adicionales:

1. Se ha establecido una politica corporativa que prohibe la celebracién de contratos
que no se encuentren ajustado a la ley y/o a las politicas internas de la compafiia.
Esta politica se encuentra establecida en el documento Marco Estratégico, la cual es

2. La empresa ha establecido procedimientos documentados que definen los criterios
para el manejo de los soportes internos y externos de las operaciones, los cuales en
todo caso deben estar fechados y autorizados por quienes intervengan en el proceso,
de modo tal que se pueda verificar adecuadamente en la trazabilidad.

3. La compafiia, cuenta con un Software que garantiza la trazabilidad del material
comercializado por COOPERATIVA MULTIACTIVA PARA LA SOSTENIBILIDAD,
UNIDAD Y MINERIA RESPONSABLE-SUMIR. en todas sus etapas, el cual ademas
es auditado permanentemente por los diferentes lideres de proceso.

4. da a todo el personal encargado de la contratacion de todas las diferentes
contrapartes del negocio.

Adicionalmente, la empresa ha establecido medidas y controles que previenen la realizacion de
operaciones no ajustadas a las politicas LA/FT- y demas que hagan parte de la estrategia
organizacional.

Senales de Alerta

COOPERATIVA MULTIACTIVA PARA LA SOSTENIBILIDAD, UNIDAD Y MINERIA RESPONSABLE-
SUMIR. consciente de los posibles eventos de riesgos a los cuales se encuentra expuesta, ha
establecido el documento de apoyo Sefiales de alerta, en el cual se identifican situaciones que dan
origen a operaciones a inusuales o sospechosas, de modo tal que se convierte en una guia para los
colaboradores de la compafiia en la prevencion del riesgo LA/FT-.

En tal sentido, para el establecimiento de sefiales de alerta, se ha considerado los factores de riesgo
identificados en el documento Matriz de Riesgos LA/FT-, asi como las recomendadas por las diferentes
autoridades y organismos estatales; las cuales han sido incluidas en el documento Sefiales de Alerta.



MANUAL DEL SISTEMA DE ADMINISTRACION DEL RIESGO Version 1.0

Fecha de Emision:

DE LAVADO DE ACTIVOS Y DE LA FINANCIACION DEL 09/09/2025

TERRORISMO (SARLAFT) Pagina 35 de 44

10. INFRAESTRUCTURA TECNOLOGICA DEL SARLAFT

COOPERATIVA MULTIACTIVA PARA LA SOSTENIBILIDAD, UNIDAD Y MINERIA
RESPONSABLE-SUMIR. efectuara las adecuaciones necesarias en su plataforma tecnoldgica para
capturar la informacion minima requerida en los formatos de vinculacion de clientes, proveedores y
funcionarios.

Idealmente el sistema debe conservar por lo menos tres registros sobre la actualizacion de datos, el
presente y los dos anteriores, sefialando la fecha y usuario que efectud la actualizacion.

COOPERATIVA MULTIACTIVA PARA LA SOSTENIBILIDAD, UNIDAD Y MINERIA
RESPONSABLE-SUMIR. implementara gradualmente desarrollos y herramientas tecnologicas que le
permitan:

Generar listados de operaciones en efectivo individuales o consolidadas para un rango de
valory rango de fechas, con el fin de facilitarle al Oficial de Cumplimiento su revisién y anélisis.
Generar reportes sobre fecha de ultima actualizacion de datos de los “terceros” y la persona
que efectud la actualizacion.

En general, COOPERATIVA MULTIACTIVA PARA LA SOSTENIBILIDAD, UNIDAD Y MINERIA
RESPONSABLE-SUMIR., se apoyara a medida que incremente sus clientes y el tamafio de sus
operaciones, en desarrollos tecnoldgicos que le permitan verificar los clientes por lo menos contra las
listas restrictivas de obligatorio cumplimiento para Colombia o contra otras bases de datos que se
incorporen en el futuro.

11. REPORTES

El presente Manual, prevé un sistema adecuado de reportes tanto internos como externos, que
garantizan el funcionamiento de sus propios procedimientos internos de control de riesgos, asi como
el cumplimiento de los deberes legales que tiene la sociedad de colaborar con las autoridades a cargo
de la lucha contra el delito de lavado de activos y la financiacion del terrorismo.

Para tal efecto, a continuacion, se encuentra los reportes que los funcionarios encargados deben
efectuar en esta materia:

Internos.
Reporte interno sobre operaciones inusuales
COOPERATIVA MULTIACTIVA PARA LA SOSTENIBILIDAD, UNIDAD Y MINERIA

RESPONSABLE-SUMIR. provee dentro del SARLAFT los procedimientos para que quien detecte
operaciones inusuales dentro de la compaiiia, reporte tales operaciones al Oficial de Cumplimiento.
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El reporte debe indicar las razones y soportes que determinan la calificacion de la operacion como
inusual.

Reporte interno sobre operaciones sospechosas

Como quiera que los procedimientos de determinacion de operaciones sospechosas deben operar de
manera permanente, el SARLAFT provee los procedimientos de reporte inmediato y por escrito al
Oficial de Cumplimiento, con las razones objetivas que ameritaron tal calificacion.

Reportes de la etapa de monitoreo

Como resultado de la etapa de monitoreo se elaboraran reportes trimestrales que permitan establecer

el perfil de riesgo residual de la organizacion, la evolucion individual y consolidada de los perfiles de

riesgo de los factores de riesgo y de los riesgos clientes.

Los reportes de la etapa de monitoreo son los siguientes:

a. Informe semestral del Oficial de Cumplimiento a La Asamblea de Socios, el cual se detalla en sus
funciones.

b. Informe semestral de la Revisoria Fiscal al méximo 6rgano.

Informes a la Asamblea de asociados:

El oficial de Cumplimiento debe presentar informes periddicos al Representante Legal y Asamblea de
Socios de COOPERATIVA MULTIACTIVA PARA LA SOSTENIBILIDAD, UNIDAD Y MINERIA
RESPONSABLE-SUMIR, los cuales deben contener como minimo la siguiente informacion:

Los resultados de la gestion realizada.

El cumplimiento que se ha dado con el envio de reportes a las diferentes autoridades.

El cumplimiento y resultados del SARLAFT.

El estado de implementacion de controles contemplados en los planes de tratamiento
resultado de la evaluacion de riesgos LA/FT-.

La efectividad de los mecanismos e instrumentos establecidos para corregir las fallas del
SARLAFT.

Los resultados de los correctivos ordenados por la Asamblea de Socios

Los resultados de los trabajos de debida diligencia realizados por el area de cumplimiento.
Resumen de los requerimientos y respuestas dadas a entes de control.

AN N NN

ASANEN

Reportes externos.

Reporte (Positivo) de operaciones sospechosas — ROS.
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COOPERATIVA MULTIACTIVA PARA LA SOSTENIBILIDAD, UNIDAD Y MINERIA
RESPONSABLE-SUMIR. debe reportar a la UIAF en forma inmediata las operaciones que determinen
como sospechosas a través del Sistema de Reporte en Linea (SIREL). Se entiende por inmediato el
momento a partir del cual la organizacion vigilada toma la decision de catalogarlo como tal. Todo esto
debera realizarse durante un tiempo razonable. En estos casos no se requiere que la organizacion
tenga certeza de que se trata de una actividad delictiva, ni identificar el tipo penal o que los recursos
involucrados provienen de tales actividades.

Asi mismo, COOPERATIVA MULTIACTIVA PARA LA SOSTENIBILIDAD, UNIDAD Y MINERIA
RESPONSABLE-SUMIR. debera reportar las operaciones intentadas o rechazadas que contengan
caracteristicas que le otorguen el caracter de sospechosas.

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 4245 de la Ley 190 de 1995, cuando se reporte una
operacion como sospechosa, no habra lugar a ningun tipo de responsabilidad para la persona juridica
informante, ni para los directivos o trabajadores de la compafiia, en concordancia con el articulo 10246
del EOSF. Asimismo, tanto a COOPERATIVA MULTIACTIVA PARA LA SOSTENIBILIDAD, UNIDAD
Y MINERIA RESPONSABLE-SUMIR. como al Oficial de Cumplimiento le correspondera garantizar la
reserva del reporte de una operacion sospechosa remitido a la UIAF, tal como lo dispone el articulo 2
de la ley 1121 de 2006. Para efectos del reporte de las operaciones intentadas, rechazadas y las
tentativas de vinculacién comercial, las vigiladas deberan observar los términos y condiciones técnicas
establecidas por la UIAF.

Reporte de ausencia (Negativo) de operaciones sospechosas

Si  COOPERATIVA MULTIACTIVA PARA LA SOSTENIBILIDAD, UNIDAD Y MINERIA
RESPONSABLE-SUMIR., no determina la existencia de operaciones sospechosas en el respectivo
mes, informara este hecho a la UIAF, dentro de los diez (10) primeros dias del mes siguiente al del
corte ingresando por la pagina

https://reportes.uiaf.gov.co/ReportesF SMCif64/Modules/Home/html/default.aspx

El procedimiento a seguir es:

Ingreso al submenu ROS > REGISTRAR ROS EN LINEA, selecciono reporte de ausencia de
operaciones (cuando no hay operaciones para reportar) e inmediatamente enviar. La Entidad recibira
mediante el Sistema de Reporte en Linea el certificado de recibo de la informacién, en donde se
indicara el nimero de radicacion, entidad, usuario, fecha y hora de cargue, fecha de corte de la
informacién, nimero de registros, tipo de reporte y el estado del envi6: “EXITOSO”.

Reporte de transacciones en efectivo.

Se entendera por transacciones en efectivo, todas aquellas transacciones u operaciones que en
desarrollo del giro ordinario de los negocios involucren entrega o recibo de dinero en efectivo en
billetes 0 moneda legal colombiana o extranjera.
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Reporte de operaciones individuales en efectivo

COOPERATIVA MULTIACTIVA PARA LA SOSTENIBILIDAD, UNIDAD Y MINERIA
RESPONSABLE-SUMIR. deberéa reportar las transacciones individuales en efectivo cuyo valor, sea
igual o superior a diez millones de pesos ($10.000.000) si es en moneda legal o cinco mil délares de
los Estados Unidos de América (USD5.000) o su equivalente en otras monedas, segun la tasa de
cambio en délares americanos del dia en que se realice la operacidn, de acuerdo con la certificacion
de la TRM que expida la Superintendencia Financiera de Colombia.

El Oficial de Cumplimiento sera el responsable de generar en los dias establecidos, un archivo que
identifica todos los clientes que hayan realizado este tipo de operaciones.

e Determinar si a los que realizaron transacciones u operaciones en efectivo superiores o
iguales a $10°000.000 se les diligencié el respectivo formato de “Declaracion de operaciones
en efectivo”. De no haberse obtenido se debe proceder a informar la omisién al Oficial de
Cumplimiento.

« Evaluar si los movimientos de reportados en el listado (tanto en efectivo como en cheque),
guardan relacién con la actividad econémica de los mismos y determinar si se ha presentado
alguna operacion inusual que deba ser reportada al Oficial de Cumplimiento.

Reporte de transacciones multiples

COOPERATIVA MULTIACTIVA PARA LA SOSTENIBILIDAD, UNIDAD Y MINERIA
RESPONSABLE-SUMIR. reportara a la UIAF mensualmente dentro de los primeros diez (10) dias
calendario del mes siguiente al del corte, las transacciones u operaciones en efectivo que se realicen
en una o varias oficinas, durante un mes calendario, por o en beneficio de una misma persona y que
en su conjunto igualen o superen los cincuenta millones de pesos ($50.000.000) si es en moneda legal
o cincuenta mil ddlares de los Estados Unidos de América (USD25.000) o su equivalente en otras
monedas. El Oficial de Cumplimiento seré el responsable de generar mensualmente la relacion de
clientes de los cuales se establezca que realizaron operaciones multiples.

En el evento que no se realicen tales transacciones, COOPERATIVA MULTIACTIVA PARA LA
SOSTENIBILIDAD, UNIDAD Y MINERIA RESPONSABLE-SUMIR. debe enviar a la UIAF el reporte
de ausencia de operaciones en efectivo a través del sistema de reporte en linea (SIREL), con la misma
periodicidad mencionada anteriormente.

Reporte de clientes exonerados del reporte de transacciones en efectivo

COOPERATIVA MULTIACTIVA PARA LA SOSTENIBILIDAD, UNIDAD Y MINERIA
RESPONSABLE-SUMIR. podra exonerar aquellos clientes que por el giro normal de sus negocios
realicen numerosas transacciones en efectivo, del reporte de transacciones en efectivo a la UIAF.
Copia de los documentos que soportan el estudio realizado para la exoneracion del reporte debe
conservarse y archivarse en forma centralizada en COOPERATIVA MULTIACTIVA PARA LA
SOSTENIBILIDAD, UNIDAD Y MINERIA RESPONSABLE-SUMIR.



Version 1.0

MANUAL DEL SISTEMA DE ADMINISTRACION DEL RIESGO
DE LAVADO DE ACTIVOS Y DE LA FINANCIACION DEL
TERRORISMO (SARLAFT)

Fecha de Emision:
09/09/2025

Pagina 39 de 44

Sin embargo, actualmente COOPERATIVA MULTIACTIVA PARA LA SOSTENIBILIDAD, UNIDAD Y
MINERIA RESPONSABLE-SUMIR. no exime a ningun cliente del diligenciamiento del Formato de
operaciones en efectivo, para el reporte se debera diligenciar el formato con valores en cero (0) y
remitirlo a la UIAF, dentro de los diez (10) dias calendario del mes siguiente al corte del periodo
trimestral.

Previamente a una exoneracion se deben incluir los requisitos generales que deben cumplir estos
clientes para ser exonerados del reporte de transacciones en efectivo a la UIAF. Este régimen de
excepcidn debe basarse en el estricto conocimiento del cliente.

En el evento que no exista informacién que reportar, COOPERATIVA MULTIACTIVA PARA LA
SOSTENIBILIDAD, UNIDAD Y MINERIA RESPONSABLE-SUMIR. debe enviar a la UIAF el reporte
de ausencia de operaciones a través del Sistema de Reporte en Linea (SIREL).

Por Ultimo, cabe resaltar que, pese a las excepciones mencionadas en este numeral, todo cliente debe
llenar el formato de Declaracion de Transacciones en Efectivo o el documento que haga sus veces.

Reporte de compral/venta de oro:

En caso de que la empresa realice compras de metales preciosos a sus proveedores mineros, debera
realizar el cargue de esta informacidn cuatrimestralmente a la UIAF, especificando en el archivo plano
dispuesto por el ente de control, aquella informacidén de conocimiento de estos aliados, tales como
identificacion, fecha de la transaccion, entre otros.

Si la empresa en un periodo a reportar no compro ni vendié metales preciosos, debera remitir a la
UIAF un reporte de ausencia de transacciones.

Reporte de importaciones/ exportaciones de metales preciosos:

Cuando la empresa realice operaciones de comercio exterior que incluyan la importacion y/o
exportacion de metales preciosos, debera informar cuatrimestralmente a la UIAF sobre dichas
transacciones, mediante el cargue de un archivo plano que contenga toda la informacion solicitada por
dicha entidad.

Si en un periodo a reportar no se hicieron este tipo de operaciones, igualmente se debera reportar
cuatrimestralmente la ausencia de estas operaciones a la UIAF

NOTA: En todo caso es importante resaltar que, de todos los reportes realizados, se debera guardar
su constancia dentro de la documentacion del Sistema Administrativo y Gestion del Riesgo Integral de
Lavado de Activos, Financiacion del Terrorismo y Financiamiento de Proliferacion de Armas de
Destruccion Masiva.

Requerimiento de Autoridades
Las respuestas a los requerimientos de informacion en procesos de LA/FT- que hagan a

COOPERATIVA MULTIACTIVA PARA LA SOSTENIBILIDAD, UNIDAD Y MINERIA RESPONSABLE-
SUMIR. las diferentes autoridades competentes, corresponde al Oficial de Cumplimiento.
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Cuando la respuesta requiera anexar documentos soportes, se anexaran copias.

El Oficial de Cumplimiento debe evaluar el tipo de respuesta y los documentos que envia a los entes
requeridores. Para el caso de aquellos entes controladores como la UIAF, Superintendencia de
Sociedades, DIAN, entre otros, el Oficial de Cumplimiento puede entregar de acuerdo a su criterio
toda la informacién necesaria para el ente de control. En otros casos, no muy claros, el Oficial de
Cumplimiento podré acudir al Gerente General -0 quien haga sus veces- para definir como y qué tipo
de informacion entregar.

11. CONSERVACION DE DOCUMENTOS

Los documentos que evidencian el resultado de los procesos de prevencion de riesgos LA/FT-,
deberén ser agrupados en expedientes, clasificados por asuntos, ordenados cronoldgicamente,
registrados y vinculados al sistema documental corporativo, cumpliendo con los requisitos de
seguridad que garanticen la disponibilidad, integridad, y recuperabilidad en el tiempo.

El tiempo de conservacion y disposicion final de los expedientes de procesos de prevencion de riesgos
LA/FT-, sera conservados por un tiempo minimo de diez (10) afios contados a partir de la aprobaciéon
de cada expediente por parte del area de cumplimiento.

La consulta de expedientes de procesos de prevencidn de riesgos LA/FT-; debera ser controlada
aplicando el criterio de confidencialidad.

12. PLAN DE COMUNICACION Y DIVULGACION DEL SARLAFT

Comunicacion

El Oficial de Cumplimiento de COOPERATIVA MULTIACTIVA PARA LA SOSTENIBILIDAD,
UNIDAD Y MINERIA RESPONSABLE-SUMIR debera desarrollar un Plan de Comunicacion del
SARLAFT para permitir que los empleados y trabajadores comprendan su rol y sus responsabilidades
frente a la administracion del riesgo.

Divulgacion del Manual

La divulgacion del Manual SARLAFT en COOPERATIVA MULTIACTIVA PARA LA
SOSTENIBILIDAD, UNIDAD Y MINERIA RESPONSABLE-SUMIR le corresponde al Oficial de
Cumplimiento con el apoyo del Gerente. Para tal efecto, el Oficial de Cumplimiento velaré porque se
divulgue el manual por medios fisicos o electrénicos de lo cual se debera dejar constancia que permita
evidenciar que los empleados, especialmente aquellos vinculados directa o indirectamente con la
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atencion de asociados incluyendo personal de apoyo, lo han leido y entendido y se comprometen a su
cumplimiento.

13. CAPACITACION

CAPACITACION INTERNA

La Cooperativa Multiactiva para la Sostenibilidad, Unidad y Mineria Responsable - SUMIR, capacita
y entrena a sus empleados como parte del proceso de induccidn y, anualmente, en programas de
refuerzo y actualizacidn, segun los criterios de seleccion establecidos y conforme a las operaciones
especificas del sector minero, asi:

a.

El programa de conocimiento del asociado y proveedor se aplicara a todas las areas de
SUMIR, con énfasis en aquellas que gestionan relaciones con mineros artesanales
(barequeros) y comercializacion de oro.
Por esta razdn, capacitar en politicas y procedimientos del programa “Conozca su
Asociado y su Proveedor” sera uno de los esfuerzos prioritarios de SUMIR, garantizando
asi la adecuada aplicacion de los lineamientos del SARLAFT en el contexto minero.
En el curso de induccion para empleados de SUMIR, se instruira detalladamente en los
siguientes temas:

e Qué es el Lavado de Activos y la Financiacion del Terrorismo (LA/FT).

¢ Normatividad vigente en Colombia (UIAF, Supersolidaria, ANM).

e Senales de alerta aplicables al sector minero.

e Cdmo detectar posibles actividades relacionadas con LA/FT.

e Procedimientos a seguir en caso de detectar situaciones sospechosas.

e Responsabilidades legales y organizacionales frente al SARLAFT.

El Oficial de Cumplimiento, en coordinacion con la Gerencia General, sera el responsable
de capacitar y entrenar al personal involucrado en la autorizacion, ejecucién y supervision de
las politicas y procedimientos relacionados con el “Conocimiento del Asociado y del
Proveedor”.
El Oficial de Cumplimiento también participara activamente en el disefio, desarrollo y ejecucion
de los programas internos de capacitacion.
Toda capacitacién debera dejar soporte escrito, incluyendo como minimo:

e Temas tratados.

e Fechay modalidad.

e Lista de asistentes con: nombres, apellidos, numero de documento, cargo, area y

firma de recibido.

Un instrumento esencial para garantizar el fortalecimiento de la cultura de cumplimiento en
SUMIR es la implementacion y ejecucion continua de programas de capacitacion, tanto
en induccion como en jornadas anuales de actualizacion. Estos programas abordaran:
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e Responsabilidades de las areas encargadas de ejecutar y supervisar el cumplimiento
de las politicas SARLAFT.

e Aspectos relacionados con el régimen de sanciones en caso de incumplimiento de los
deberes descritos en el presente Manual.

INDUCCION POR INGRESO
SUMIR desarrollara un programa integral de preingreso para todos los cargos, que incluira:

e politicas y normas internas.

e Procedimientos relacionados con los productos y servicios de la cooperativa.

e Modulo especifico de sensibilizacion en prevencion del Lavado de Activos y
Financiacion del Terrorismo, impartido por el Oficial de Cumplimiento o su delegado,
contextualizado al entorno de mineria responsable.

ACTUALIZACION O REFUERZO EN NORMAS DE PREVENCION LA/FT
Anualmente, el Oficial de Cumplimiento programara jornadas de actualizacion y refuerzo sobre:

e Normas y obligaciones en materia de SARLAFT adoptadas por SUMIR.

e Responsabilidades individuales de los empleados.

e Uso adecuado de herramientas tecnoldgicas (Plataforma de debida diligencia Maria,
plataforma de consulta tus datos, segmentacion de riesgo).

o Casos reales y tipologias del sector minero.

MANUAL DEL SARLAFT

Todos los empleados de SUMIR tendran acceso al Manual SARLAFT, el cual ha sido disefiado como
una herramienta de consulta clara, rapida y actualizada. Esté documento recoge la normatividad y
lineamientos adoptados por SUMIR para la gestion del riesgo de Lavado de Activos y Financiacion del
Terrorismo, con especial atencién al contexto minero, el relacionamiento con barequeros y la
trazabilidad en la comercializacion de minerales.

14. SANCIONES

Algunas faltas graves en la COOPERATIVA MULTIACTIVA PARA LA SOSTENIBILIDAD, UNIDAD
Y MINERIA RESPONSABLE-SUMIR.:

Son faltas graves que podran dar lugar a una sancién administrativa o penal:
a. Establecer una relacion de negocios con un cliente, sin efectuar su correcta identificacion y
conocimiento, teniendo en cuenta las instrucciones y procedimientos internos emitidos para
tal fin, aun cuando se trate de personas recomendadas.
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o

f.

g.

Para

Informar a los clientes sobre gestiones administrativas o judiciales que adelanten en su contra
las autoridades competentes, o los estamentos de COOPERATIVA MULTIACTIVA PARA LA
SOSTENIBILIDAD, UNIDAD Y MINERIA RESPONSABLE-SUMIR.

No acatar oportunamente las 6rdenes de embargo o de congelamiento de fondos.

Aceptar, facilitar, permitir 0 no reportar actividades de las cuales se presuman pueden
encontrarse relacionadas con actividades ilicitas.

Reincidir en la omision de cumplimiento a las normas establecidas por LEGALCORPORATE
MINING S.A.S sobre la adecuada atencién de los procedimientos y responsabilidades
asignadas a cada cargo sobre el SARLAFT.

No asistir a las capacitaciones programadas por el Oficial de Cumplimiento y la Gerencia.
Hacer caso omiso a las recomendaciones emanadas del Oficial de Cumplimiento.

COOPERATIVA MULTIACTIVA PARA LA SOSTENIBILIDAD, UNIDAD Y MINERIA

RESPONSABLE-SUMIR.

De orden administrativo:

a.
b.

Calificaciéon como Practica Insegura.
Sanciones administrativas.

Para los trabajadores

a.

b.

De orden administrativo

Calificacion como falta grave por la inobservancia en el cumplimiento de las normas y
disposiciones contenidas en este Manual y demas medidas promulgadas por la ley o la entidad
(Desvinculacién con justa causa).

Solicitud de desvinculacion inmediata e inclusion en listas internas de control y riesgo.
Prohibicion hasta determinado plazo del ejercicio de una industria, comercio, arte, profesion u
oficio o contraviniendo las obligaciones que de ese oficio se deriven, por parte de un Organismo
de Control de Lavado de Activos y Financiacion del Terrorismo.

De orden penal

Los enunciados en los articulos 323, 324, 325, 326 y 327 de la ley 599 del 2000.

15. ACTUALIZACIONES DEL MANUAL

Este manual se actualizara cada vez que sea necesario teniendo en consideracidn nuevas
reglamentaciones o modificaciones a las politicas y procedimientos establecidos. Los cuales podran
variar segun el actuar normal del mercado y de la empresa. La divulgacion de este manual estaréa a
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cargo del Oficial de Cumplimiento, quién elaborara un plan anual en el que se incluird su divulgacion.
La aprobacion del presente manual y sus modificaciones esta a cargo de la Asamblea de Socios.
Este Manual abarca el establecimiento de objetivos, metodologia y la implementacion del Sistema
Administrativo y Gestion del Riesgo Integral del Lavado de Activos, Financiacion del Terrorismo y
Financiamiento de Proliferacion de Armas de Destruccion Masiva, los cuales seran de obligatorio
cumplimiento para los procesos que generan el riesgo de LA/FT-.

El presente manual esta dirigido y por lo tanto es de obligatorio cumplimiento, para los miembros de
la Asamblea de Socios, empleados, clientes, proveedores, contratistas, aliados estratégicos y demas
terceros que integren o se relacionen con COOPERATIVA MULTIACTIVA PARA LA
SOSTENIBILIDAD, UNIDAD Y MINERIA RESPONSABLE-SUMIR. en el ambito de las funciones y
responsabilidades propias del respectivo cargo o de la actividad que desarrolle para la entidad.

El presente manual esta disponible para todos los Empleados y vinculados de COOPERATIVA
MULTIACTIVA PARA LA SOSTENIBILIDAD, UNIDAD Y MINERIA RESPONSABLE-SUMIR. con el fin
de que este sea cumplido en su totalidad.

El presente manual no debe ser distribuido a personas ajenas a la compafiia, salvo previa autorizacion
escrita del Gerente o quien este delegue, y/o por peticion de los diferentes 6rganos de vigilancia y
control.

16. CONTROL DE CAMBIOS

VERSION FECHA NATURALEZA DEL REALIZO APROBO
CAMBIO
. Oficial de Maximo Organo de
V1 09/09/2025 Creacién de Documento o o .
Cumplimiento Representacion Social
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